
Ajudamos as empresas a desenvolverem o seu 
negócio no digital

Google Perfil de Empresa

Restauração



Google & imagem da marca



Estudo das avaliações no Google Perfil da Empresa

 no setor da Restauração
em Portugal

+ de 681 mil avaliações analisadas



Os números do
estudo

11 Empresas da restauração

fichas analisadas856

Avaliações extraídas 
do Google Perfil de 
Empresa 

+681K

Nota média das fichas3,7



856 fichas analisadas  
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Número das avaliações por marca



Média do # avaliações por ponto físico



Nota média das avaliações por marca



Notas inferiores a 3 no setor da restauração



Alcançaram notas entre 4 e 4,5 no setor da restauração



% de pontos de venda com menos de 10 avaliações



% dos perfis de empresas da restauração sem horários

 



% dos perfis de empresas da restauração sem telefone

 



% dos perfis de empresas da restauração sem sítio web

 



% dos perfis de empresas da restauração sem avaliações

 



Exemplo de funcionalidades
McDonald’s 

• Fotos de qualidade

• Horários atualizados

• Telefone/Direção

• +13K avaliações

• 4,3 nota média

• Serviços disponíveis

• Take away



Exemplos de resposta

• Personalização

• Reatividade 

• Linha editorial

• Imagem da marca

• Educação

• Sensibilidade



Os fatores de conversão local
A nota dos perfis é o fator de conversão mais importante

Relativo às avaliações

Presença

Proximidade

Ajustes avançados do GPE

Fonte: Estudo anual MOZ 2020
Sobre os fatores de posicionamento 
local

Notas das avaliações do Google

Conteúdo das avaliações

Número de avaliações por ficha

Proximidade do estabelecimento

Google Messages ativado

Horários indicados e atualizados

Perfil completo

Reservas ativadas nas fichas

Frequência de Google Posts



Fabio SALVADOR
SALES MANAGER IBERIA

Liliana SANTOS
ACCOUNT EXECUTIVE IBERIA

Os seus contactos na Partoo
Fale com o responsável pela sua conta ou com a 

pessoa gestora do setor comercial 

+34 671 118 319
fabio.salvador@partoo.es

+351 210 206 500
liliana.santos@partoo.es

mailto:Fabio.salvador@partoo.es

