
Scheda Google Sospesa

Come fare riattivare la tua 
scheda Google

Nel caso in cui Google rifiutasse di 
revocare la sospensione, sappi che è 
possibile presentare ricorso contro 
questa decisione.

Google può richiedere ulteriori 
modifiche: in questo caso verrà 
effettuato un altro esame della scheda. 

Aspetta la risposta via email di Google. 
Se la sospensione viene revocata, la 
scheda riapparirà in 2 o 3 giorni. 

Nel campo dedicato, fornisci le prove 
dell’esistenza del tuo punto vendita: 
ricevute fiscali, fatture, foto della 
facciata...

Accedi al modulo di riattivazione della 
scheda Google e rispondi alle domande.

Assicurati che la scheda rispetti le 
politiche di Google e che le informazioni  
inserite siano corrette.

Step 6

Step 5

Step 4

Step 3

Step 2

Step 1

Nel caso di una  perderai 
l’accesso alla scheda e non potrai più 
modificarla, ma rimarrà visibile online.

sospensione soft,

Nel caso di una  perderai i 
diritti di modifica e la scheda non apparirà 
più su Google.

sospensione dura,

Scheda sospesa:  
due scenari possibili

Perché la tua scheda  
è stata sospesa?

Violazione delle politiche di Google

Diffusione di informazioni fuorvianti, 
contenuti inappropriati, recensioni false, ecc. 

Problemi di proprietà
Scheda rivendicata da qualcun altro o 
proprietà contestata

Segnalazione di un utente

La scheda è stata segnalata da uno o più 
utenti

Attività sospette
Frequenti cambi di nome o di indirizzo, 
comportamenti insoliti...

 Vai al modulo

 Consegne di Google

https://support.google.com/business/answer/4569145?hl=it&sjid=10064381333802342339-EU&visit_id=638466228312565391-3015131090&rd=1
https://support.google.com/business/answer/3038177?sjid=17429801744382374054-EU&hl=it

